
Création d’un compte Customer Hub de Southwire
Il existe deux façons de créer un compte:

1. Rendez-vous sur le site Web Customer Hub de Southwire, à l’adresse https://www.southwire.com/customerhub, 
pour commencer le processus de création de compte.

2. Vous pouvez également cliquer sur le bouton Connexion/Inscription dans le coin supérieur droit de l’écran.
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3. Choisissez Créer un compte et entrez votre adresse de courriel professionnel. Sélectionnez Inscription pour commencer 
à remplir le formulaire. 

* Aucune adresse de courriel personnelle n’est permise. Votre compte doit être associé à l’adresse de courriel que votre 
entreprise vous a donnée. En raison des protocoles de cybersécurité, nous ne pouvons accepter Gmail, Yahoo, Hotmail ni 
tout autre domaine générique.



4. Cliquez sur Sélectionner sous Compte Customer Hub.

5. Il n’est pas nécessaire d’entrer un numéro de compte pour créer un compte. Si vous en possédez un, entrez le 
numéro de compte. Si vous n’y avez pas accès, passez au champ requis suivant.
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6. Faites défiler la page vers le bas pour remplir les champs obligatoires (marqués d’un astérisque *).

Ce champ n’est pas nécessaire pour créer un compte.

7. Continuez de remplir les autres champs, puis sélectionnez Créer un compte pour terminer le processus d’inscription.
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8. Lorsque vous aurez terminé, vous serez redirigé vers la page d’accueil où il est écrit « Merci de vous être inscrit à 
un compte Customer Hub! Veuillez nous accorder de 24 à 72 heures pour que nous puissions passer en revue votre 
inscription et créer votre compte. Vous recevrez un courriel une fois ce processus terminé. »

9. À la réception du courriel, vous serez redirigée vers la page d’accueil où vous serez accueillie et pourrez utiliser 
votre nouveau compte Customer Hub.
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