Southwire Documents de formation sur le portail Customer Hub

Comment faire le suivi des expéditions

Vous voulez faire le suivi des livraisons de commandes? C’est trés simple!

1. Trouvez la commande en question dans le menu Historique des commandes.

2. LIVRAISONS DE COLIS : Sélectionnez la commande et faites défiler I’écran jusqu’a ce que vous voyiez les
renseignements relatifs a la livraison, comme ci-dessous. Cette case affichera le transporteur et la date d’expédition,
et fournira un lien de suivi pour obtenir une vue plus détaillée du transporteur.

Détails de la commande
Commande no4743900 | %] Signaler une réclamation ‘ | J Documents Actions : ‘
0 0 © L1
[ Soums | [ Prétesé | [ Loré |
Date de commande : 05/09/2024 Etat de la commande :
Numéro du bon de commande Client Codit total
62T-384632-63T $425.50 usD
Vendu a Destinataire Poids total
PO#: 0000012345 BANDITS BONEYARD 1B
123 MAIN STREET Articles commandés
CARROLLTON, GA 30119 1
N No
de de
Higne ligne  Description QTE/UDM Prix @  Poids Livraison @ Etat
i
d
sw#
client
16-65 2/C ENCASTRE DANS LE MUR CL3 ENFOUISSEMENT DIRECT BLANC 500 FT16-65
| 1 2/C ENCASTRE DANS LE MUR CL3 ENFOUISSEMENT DIRECT BLANC 500 PI 500 FT $42550usp  13LB
Southwire #: 945624501  Agent : House Account - MW

3. LIVRAISONS DE MANUTENTION ET CHARGEMENT PARTIEL : Comme ci-dessus, faites défiler la page jusqu’a la
section Livraison pour trouver le transporteur et le numéro d’identification de suivi. Cliquez sur « Faire le suivi de cette
expédition » pour accéder a Project44.com. On peut y voir I'état de la livraison et les mises a jour du suivi.
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Détails de la commande

Date de commande : 05/09/2024

Etat de la commande : m

Numéro du bon de commande Client
850-983227-14M

Vendu a Destinataire
PO#: 0000012345 BANDITS BONEYARD
123 MAIN STREET

CARROLLTON, GA 30119

N° No

de
de =
igne IENe  Description QTE/UDM
swe

client

18-16 CU 7/C BLACK/WHITE/RED/GREEN/ORANGE/BLUE/WHITE-BLACK SUIE NOIR 90C 600V
1 1 N/F 1000 PI 1,000 FT
Southwire #: 55823702 Nodeclient: 4A-1807 Agent: HOWARD STRAUSS

$648.13us0 140 LB

Codt total

$648.13 usD
Poids total
140LB

Articles commandés

1

Prix @ Poids Livraison @ Etat

Products Services Resources Newsroom

Estimated Delivery

Wednesday, May 29

Ordered In Transit Out for Delivery Estimated Delivery
Fri, May 17 Wed, May 29

© tems in this shipment are on their way. Please note: It is normal for on-time packages to go a few
days without being scanned.

Show Tracking Updates +

RELIABLE QUALITY.

Southwire

v " R: \
Ren wa FLEXW \ SOUTHWIRE ROMEX® BRAND SOLUTIONS
Power Cable Storage Sy /

Systems

Need Help?

If you need assistance or have questions about
your order, please contact customer support.

Building

EFFICIENGY

out with |/

Privacy Policy | Terms of Use

@ Powered by project44




Documents de formation sur le portail Customer Hub

mpleted Stop () Upcoming Stop F’ Final Destination o Vehicle Location == Route Traveled === Route Remaining

i ichit

Location Updates el et L OCATION

Near Bossier City, LA 8:54 AM CDT

03/14/24

Tulsa Nashville

° Near Haughton, LA 8:26 AM CDT . !

03/14/24 ahoma

Memphis

9 Near Haughton, LA 6:47 AM CDT A

03/14/24

+

° Near Haughton, LA 10:38 PM CDT

— Atlang

b el HI‘H'] <

® e
Near Haughton, LA 10:25 PM CDT L]
A Dallas ®
® 0 9 ® ®
" ’ ‘. '.n .(.M L .\'lunlqom(-vv

Near Haughton, LA 10:08 PM CDT

03/13/24
9 Near Haughton, LA 9:47 PM CDT | IEE—— 1

03/13/24

n “Baton

Near Sibley, LA 9:25 PM CDT Rouge New Orleans

9 N3/12/24 -HOUSton Terms of use
BOL: 00328860061919283 ORDER 0003130640

At Delivery

Timeline

03/13/24 11:40 AM EDT

03/14/24 8:54 AM CDT

Delivering to BOSSIER CITY, LA

v Transit Updates

8801/SW WEST GEORGIA SERVICE CENTER | VILLARICA GA
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