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Comment créer et gérer des listes
Avez-vous besoin de regrouper un projet ou une nomenclature? Vous pouvez le faire facilement à l’aide du 
menu Mes listes.

Cliquez sur Mes listes, qui se trouve du côté gauche de l’écran. Une page s’ouvrira, illustrée ci-dessous. 
Vous pouvez créer une liste de plusieurs façons.

1. Créer une liste, option 1 : Importer un fichier CSV. Vous pouvez téléverser un fichier CSV sur le Customer Hub 
afin de créer une liste dynamique. En sélectionnant Télécharger le modèle, vous recevrez un fichier CSV sur lequel 
vous pourrez entrer soit le numéro de matériel Southwire, soit celui du client, ainsi que la quantité voulue.

Lorsque votre CSV est prêt, sélectionnez le fichier, puis cliquez sur Téléverser.
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S’il n’y a pas d’erreur d’importation, vous pourrez voir votre liste au bas de l’écran sous l’en-tête Mes 
listes personnalisées.

Votre nouvelle liste sera affichée sous Mes listes personnalisées.

2. Créer une liste, option 2 : Créer une liste manuellement. Si vous voulez créer une liste manuellement, entrez 
simplement un nom de liste, puis cliquez sur Créer une liste.
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3. Créer une liste, option 3 : À partir d’une page de produit. Si vous naviguez dans les pages des produits de Southwire.
com, vous pouvez créer une liste en cliquant sur le bouton Ajouter à la liste. Donnez un nom à la liste, puis cliquez sur 
Créer une liste pour l’enregistrer.

Maintenant que des listes ont été créées, il existe trois principales façons d’y ajouter des produits. 

1. Ajouter des produits à la liste, option 1 : Téléverser un fichier CSV. Vous pouvez le faire en téléversant une nouvelle 
liste ou encore en téléchargeant le modèle, en le remplissant, puis en téléversant directement dans votre liste. 

2. Ajouter des produits à la liste, option 2 : Ajouter les produits manuellement. Pour ajouter manuellement des produits 
à une liste, cliquez sur la liste en question sous Mes listes personnalisées. Vous verrez s’afficher un écran comme celui 
qui figure ci-dessous.
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Pour commencer à ajouter des articles, entrez le numéro de matériel de Southwire ou du client pour les produits 
souhaités. Cliquez sur Ajouter à la liste, puis les options Quantité s’afficheront. Continuez d’ajouter des produits à 
votre liste jusqu’à ce qu’elle soit établie à votre satisfaction.

3. Ajouter des produits à la liste, option 3 : Pages des produits. Lorsque vous êtes sur une page de produit, vous 
pouvez ajouter un produit à une liste en cliquant sur Ajouter à la liste. Cliquez sur l’étoile vide de la liste à laquelle 
vous voulez ajouter le produit. Vous recevrez ensuite un message vous indiquant que le produit a été ajouté.
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En plus de créer et de gérer des listes, vous pouvez également les partager directement à partir du portail Customer Hub. 
Sélectionnez votre liste, cliquez sur Envoyer des documents par courriel, puis suivez les instructions.

Pour gérer une liste, retournez à Mes listes, puis sélectionnez la liste en question. Vous pouvez renommer, supprimer 
et cloner une liste en cliquant sur les trois points situés du côté droit, ou ouvrir cette liste pour afficher des options 
supplémentaires sous le bouton Actions. 

Remarque : Pour supprimer un produit d’une liste, sélectionnez la case située à gauche de l’élément et cliquez sur 
le bouton Supprimer les éléments. 


