Southwire’ Documents de formation sur le portail Customer Hub

Comment se connecter a Customer Hub

Dans le cadre de la mise a niveau de Customer Hub de Southwire, nous éliminons la nécessité de jongler avec différents
sites Web. Il est maintenant possible d’accéder au Customer Hub a partir de la page d’accueil de Southwire.com.

1. Rendez-vous a I'adresse https://www.southwire.com/ et localisez le bouton Connexion/Inscription dans le coin
supérieur droit de la page.
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2. Si vous n’avez pas encore créé de compte Customer Hub, vous pouvez le faire a partir de cet écran. Pour commencer
le processus d’inscription, entrez simplement I'adresse de courriel avec laquelle vous souhaitez vous inscrire sous Créer
un compte. Vous accéderez a un menu distinct pour terminer la création de votre compte.

Déja inscrit? Parfait! Entrez vos renseignements sous Client existant, puis sélectionnez Connexion.
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Client fidele Créer un compte
Adresse courriel * Adresse courrie
Mot de passe *

Sinscrire

3.Vous saurez que vous vous étes connecté lorsque votre nom s’affiche a I’endroit ou se trouvait auparavant le bouton
Connexion/Inscription. Vous étes préte a explorer le Customer Hub!
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